UCHWALA Nr XLI1/254/2006
RADY MIEJSKIEJ w WITNICY
z dnia 9 maja 2006 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

na podstawie art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. Nr 72 poz. 747, zmiany z 2002 Nr 113 poz. 984, z
2004 r. Nr 96 poz. 959, Nr 173 poz. 1808, z 2005r. Nr 85 poz. 729) uchwala sig:

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
MIEJSKICH ZAKEADOW KOMUNALNYCH SP. Z 0.0.
W WITNICY

ROZDZIAL 1

PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
oraz odbiorcow ushug, a takze zasady prowadzenia i warunki korzystania z ustug w zakresie
zaopatrzenia w wode 1 zbiorowego odprowadzania SciekoOw realizowane na terenie gminy
Witnica.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

D)
2)
3)
4)
3)

6)
7)

8)

9

ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (Dz.U. Nr 72, poz. 747 ze zm.);

odbiorca — odbiorca ustug na obszarze gmin, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;

osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie do sieci — osoba, ktorej przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest obowigzane przylaczy¢ nieruchomosé¢ do sieci o ktérym mowa w art.15
pkt.2 i art.15 pkt.4 ustawy;

przedsigbiorstwo — przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne na obszarze gminy, o
ktorym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy;

umowa — umowa o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzenie $ciekdw, o ktorej mowa w art.
6 ustawy;

wodomierz glowny — przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy;
wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji wodociggowej
nieruchomosci przy punkcie czerpalnym wody:

dodatkowy wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem glownym
stuzacy okresleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej;

wodomierz wilasny — przyrzad pomiarowy zainstalowany przy punkcie czerpalnym z
wlasnego ujecia;

10) okres obrachunkowy — okreslony w umowie okres rozliczen za ustugi dostawy wody i

odprowadzania Sciekow;

11) punkt czerpalny — kazdy punkt poboru wody.



ROZDZIAL 11

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ OBOWIAZKI USLUGOBIORCOW

§ 3. Poziom swiadczonych ustug Przedsiebiorstwa w zakresie ilosci oraz ciagtosci
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow okresla zezwolenie oraz pozwolenie wodnoprawne
wydane na podstawie odrgbnych przepisow.

§ 4. 1. Minimalna ilos¢ dostarczanej wody okresla Umowa o zaopatrzenie w wode zawarta z
Odbiorca.

2. Umowa winna takze okresli¢ maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczen
dostarczonych Sciekow wynikajacy z posiadanych przez Przedsigbiorstwo technicznych i
technologicznych mozliwosci ich oczyszczenia.

3. Wymagane cisnienie wody okresla Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie ( Dz. U. Nr 75 p0z.690, z 2003r. Nr 33 poz. 270 z 2004r. Nr 109 poz.1156).

4. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiada¢ jakosciowo wymaganiom okreslonym w
rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 19 listopada 2002r. w sprawie wymagan dotyczacych
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. Nr 203, poz.1718).

5. Dopuszczalne zanieczyszczenia Sciekow przemystowych oraz warunki ich wprowadzania do
urzgdzen kanalizacyjnych reguluje Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 20 lipca 2002r.
w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw dostawcow Sciekow przemystowych oraz warunkow
wprowadzania sciekow do urzagdzen kanalizacyjnych ( Dz. U. nr 129, poz. 1108).

§ 5. Przedsiebiorstwo dostarcza wode¢ i odprowadza scieki wykorzystujac zdolnosé
posiadanych urzadzen, a w szczegdlnoscei:

1) dostarcza wodg¢ do nieruchomosci, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi w
sposob ciggly 1 niezawodny, nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ wody poza
wodomierzem gtownym;

2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiednie cisnienie wody, o wielkosci wynikajacej z
warunkow technicznych przytaczenia;

3) odbiera $cieki w sposob ciagly, o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi
przepisami, w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przylaczenia
nieruchomosci;

4) okresla dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych sciekdw, a takze kontroluje
jakos¢ przyjmowanych sciekow w zakresie norm ustawowych oraz w zakresie
parametrow okreslonych w umowie;

5) dokonuje na wlasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociggowych i
kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uszkodzen
powstatych z winy odbiorcy, koszty naprawy przylacza nie przekazanego
przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu ponosi wiasciciel;



6) instaluje na wilasny koszt wodomierz gléwny po odbiorze technicznym przylacza i
zawarciu umowy;

7) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierza giownego;

8) na zyczenie ustugobiorcy informuje o jakosci wody przeznaczonej do spozycia.

§ 6. Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wodeg i odprowadzania sciekéw w sposob nie
powodujgcy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo oraz nie
utrudniajgcy dzialalnosci, a w szczegolnosci:

1) wykorzystuje pobierang wode oraz wprowadza $cieki w celach okreslonych w umowie i
w warunkach przytaczenia nieruchomosci do sieci;

2) uzytkuje wewnetrzng instalacje wodociagowa, w sposob eliminujacy mozliwos¢
wystgpienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek
cofnigcia sie wody z wewngtrznej instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody lub
wody z instalacji centralnego ogrzewania;

3) zabezpiecza przed dostgpem o0sob nieuprawnionych pomieszczenie, w ktorym
zainstalowany jest wodomierz gtowny;

4) uzytkuje wewnetrznag instalacje kanalizacyjna, w sposdb nie powodujacy zaklocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej;

5) informuje natychmiast przedsigbiorstwo o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci i
ilosci $ciekow odbiegajacych od warunkéw umowy;

6) umozliwia osobom reprezentujacym przedsigbiorstwo wstgp na teren nieruchomosci oraz
do pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy i niniejszego regulaminu;

7) zawiadamia niezwlocznie przedsigbiorstwo o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza gldwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

8) informuje przedsigbiorstwo o zmianach stanu prawnego nieruchomosci;

9) powiadamia przedsigbiorstwo o wszelkich zmianach technicznych w  instalacjach
wewnetrznych, ktére moga mie¢ wpltyw na dzialanie sieci;

10) udostgpnia przedsigbiorstwu miejsce na elewacji lub ogrodzeniu nieruchomosci odbiorcy
celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociggowe;j.

ROZDZIAL 111

SZCZEGOLOWE WARUNKI ZAWIERANIA I ROZWIAZYWANIA
UMOW

§ 7. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkow stron wynikajacych z
przepisOw ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanowien regulaminu.

§ 8. 1. Przedsigbiorstwo zawiera umowe na wniosek przysziego odbiorcy, po spetnieniu przez
niego warunkow technicznych przylaczenia oraz okazaniu si¢ tytulem prawnym do
nieruchomosci.

2. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym
stanie prawnym, po uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przytaczonej nieruchomosci.



§ 9. 1. Umowa winna w szczegdélnosci zawiera¢ postanowienia okreslone w art.6 ust.3
Ustawy .

2. W przypadku, gdy przylagcza sa w posiadaniu odbiorcy, odpowiedzialnos¢
przedsigbiorstwa za zapewnienie ciagtosci i jakosci Swiadczonych ustug jest ograniczona do
posiadanych przez przedsigbiorstwo urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest zawrze¢ Umowg o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzenie Sciekéw z Odbiorca, ktoérego nieruchomos$é zostanie przytaczona do sieci, jezeli
wystapi on z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

2. Przedsigbiorstwo moze odmowi¢ zawarcia Umowy o zaopatrzenia w wode lub
odprowadzenie Sciekdw z zarzadca lub wiascicielem budynku wielolokalowego i osobami
korzystajacymi z lokali w tym budynku, gdy nie sa spelnione rownoczesnie wszystkie warunki
okreslone w art.6 ust.6 Ustawy.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢c Umowe wiascicielowi lub zarzadcy
budynku wielolokalowego jezeli w trakcie jej obowiazywania wystapia warunki
uniemozliwiajace jej spetnienie, w szczegdlnosci warunki uniemozliwiajace ustalenie naleznosci
za dostarczong wode i odprowadzone scieki dla poszczegolnych Odbiorcow ustug w tym
budynku, w terminie okreslonym w Umowie.

4. Z Odbiorcami korzystajacymi zarowno z ustug zaopatrzenia w wodg jak i ushug
odprowadzania sciekow, Przedsigbiorstwo moze zawrze¢ jedna Umowg o zaopatrzenie w wodg i
odprowadzenie sciekow.

§11. 1. Umowa jest zawierana na czas nie okreslony lub okreslony.

2. Zmiana umowy nastgpuje poprzez zawarcie nowej umowy lub w formie aneksu do
umowy na pismie, pod rygorem niewaznosci.

3. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy lub adresu do
korespondencji.

§12. 1. Umowa zawarta na czas nie okreslony moze by¢ rozwigzana przez kazda ze stron za
uprzednim trzymiesigcznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez
ztozenie pisemnego oswiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa lub przestania listem
poleconym.

2. Umowa zawarta na czas okreslony moze by¢ rozwigzana przez Kkazdg ze stron za
uprzednim jednomiesigcznym okresem wypowiedzenia dokonanym w kazdym czasie, przez
ztozenie pisemnego oswiadczenia woli w siedzibie przedsigbiorstwa lub przestania listem
poleconym.

3. Umowa moze by¢ rozwiazana w drodze porozumienia stron.

4. Umowa wygasa w przypadku $mierci odbiorcy bgdacego osobg fizyczna, upadtosci strony,
utraty przez przedsigbiorstwo zezwolenia.

§13. Po rozwigzaniu umowy przedsi¢gbiorstwo dokonuje zamkniecia przylacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego oraz demontuje wodomierz giowny.



ROZDZIAL 1V

SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT
USTALONE W TARYFACH

§ 14. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzenie sciekow sa
prowadzone przez przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug jako iloczyn zatwierdzonych przez Radg
Miejska w taryfie cen i stawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow.

§ 15. 1. llos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odezytu wodomierza gtoéwnego.

2. W przypadku zawarcia umowy z wiascicielem lub zarzadca budynku wielolokalowego lub
budynkéw wielolokalowych, jest on obowiazany do rozliczenia kosztéw tych ustug.Suma
obcigzen za wode lub Scieki nie moze by¢ wyzsza od ponoszonych przez wilasciciela lub zarzadce
na rzecz przedsigbiorstwa wodociagowego-kanalizacyjnego.

3. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych
dokonuje wyboru metody rozliczania kosztow, o ktorej mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 Ustawy.
Naleznosciami wynikajacymi z przyjetej metody rozliczania obcigza osobg korzystajaca z lokalu
w tych budynkach.

§ 16. 1. llos¢ odprowadzanych sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen
pomiarowych.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzanych sciekow ustala sig¢ jako
rowng ilosci dostarczonej wody.

§ 17. 1. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych $ciekdw, ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na
podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy.

2. W przypadku poboru wody z uje¢¢ odbiorcy, ilos¢ sciekow wprowadzonych do urzadzen
kanalizacyjnych przedsigbiorstwa ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego
na koszt odbiorcy na wtasnych ujeciach.

§ 18. 1. Strony okresla w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu
zapfaty, jak rdbwniez sposob uiszczania optat.

2. Wnhniesienie przez odbiorce reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje
obowiazku uregulowania naleznosci.

§ 19. Odbiorca reguluje naleznosci za dostarczong wodg i odprowadzone scieki na podstawie
faktur wystawianych przez przedsigbiorstwo w okresach obrachunkowych okreslanych w
umowie.

ROZDZIAL V

WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI
ORAZ ODBIOR PRZYLACZA

§ 20. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa sie na
wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.



2. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przylaczenia do
posiadanej sieci.

3. Warunkiem przystapienia do wykonania robdt przylaczeniowych jest wczesniejsze
uzgodnienie dokumentacji technicznej z przedsigbiorstwem.

4. Przed zawarciem umowy przedsigbiorstwo dokonuje odbioru technicznego wykonanego
przylacza i sporzadza protokédt odbioru, celem stwierdzenia czy zostaly speinione warunki
techniczne wykonania przytacza.

5. Umowa okresla zakres utrzymywania przylaczy przez przedsigbiorstwo.

§ 21. Z wnioskiem o wydanie technicznych warunkéw przyfaczenia do sieci wodociagowej |
kanalizacyjnej moze wystapi¢ osoba posiadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci,
ktora ma by¢ przyltaczona do sieci.

§ 22. 1. Wniosek o wydanie technicznych warunkow przylaczenia do sieci wodociagowej i
kanalizacyjnej powinien w szczegolnosci zawierac:
1) oznaczenie wnioskodawcy;
2) okreslenie:
a) rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,
b) charakterystyki zuzycia wody,
¢) rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcow ustug réwniez jakosci
odprowadzanych sciekow,
d) przeznaczenia wody;
3) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego bedzie dostarczana
woda, a w szczegdlnosci:
a) powierzchni¢ uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe) w budynkach
zasilanych w wode,
b) wyposazenie lokali i obiektow w urzadzenia zuzywajace wodg i odprowadzajace
scieki;
4) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody i zrzutow Sciekow.
2. Do wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci,
powinna zataczy¢:
1) dokument potwierdzajacy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy
wniosek;
2) mape¢ sytuacyjng, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w pkt. I,
wzgledem istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i
urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 23. 1. Przedsigbiorstwo okresla warunki przylaczenia i przekazuje wnioskodawcy w
terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku. W szczegolnie uzasadnionych
przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.

2. Warunki przylaczenia sa wazne trzy lata od dnia ich okreslenia.

3. Warunki przytaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnosci:

1) miejsca i sposob przytaczenia sieci wodociagowej i kanalizacyjnej z instalacjami
odbiorcy;

2) przeptyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne, w ktorych
zuzywana jest woda i odprowadzane sa $cieki;



3) wymagania dotyczace:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gldwnego,
b) miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
c¢) jakosci odprowadzanych sciekow;

4) termin waznosci warunkow przylaczenia.

§ 24. Warunkiem przystgpienia do wykonania przylacza jest wczesniejsze uzgodnienie
dokumentacji technicznej z przedsigbiorstwem oraz spelnienie innych warunkéw wymaganych
przepisami Prawa budowlanego warunkow.

§ 25. 1. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowic¢ przylaczenia do sieci, jezeli przylacze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia.

2. Przedsigbiorstwo moze odmowi¢ wydania warunkow technicznych, jezeli nie posiada
technicznych mozliwosci przytaczenia.

§ 26. Jezeli z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego oraz planéw rozwoju i
modernizacji nie wynika planowana budowa urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych, a
osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie wyraza wolg budowy tych urzadzen, gmina moze zawrzec z
taka osobg umowe o wspdlna realizacj¢ inwestycji. Po zawarciu umowy przedsigbiorstwo okresli
warunki techniczne przytaczenia.

ROZDZIAL V1

MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO -
KANALIZACYJNYCH

§ 27. Potencjalni odbiorcy moga uzyskac informacje dotyczace dostgpnosci do ustug:

1) w Urzedzie Miasta i Gminy Witnica, ktory udostgpnia nieodplatnie do wgladu:
a) stadium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
b) miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego,
¢) niniejszy regulamin,
d) warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i

zbiorowego odprowadzania sciekow;
2) w przedsigbiorstwie, ktore udostgpnia nieodptatnie do wgladu niniejszy regulamin.

ROZDZIAL VII

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA
CIAGLOSCI USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETOW
DOSTARCZANEJ WODY ORAZ WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 28. 1. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji
dotyczacych wystepujacych zaklocen zaopatrzenia w wodg i odprowadzania SciekOw oraz awarii
urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych w sposob zwyczajowo przyjety.

2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw moze nastapié¢ bez



uprzedniego zawiadomienia odbiorcow w przypadkach, gdy wyst¢puja warunki stwarzajace
zagrozenie dla zycia, zdrowia i srodowiska lub uniemozliwiajgce swiadczenie ustug, w
szczegolnosci gdy:
1) z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w
wodg lub odprowadzania sciekdw,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia
lub srodowiska.

3. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym
obnizeniu jakosci wody przedsigbiorstwo winno uprzedzi¢ odbiorcow w sposdb zwyczajowo
przyjety, co najmniej na 2 dni przed planowanym terminem.

4. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
powinno zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody oraz poinformowa¢ odbiorce o jego lokalizac)i
i warunkach korzystania.

ROZDZIAL VIII

STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG,
A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY REKLAMACJI ORAZ WYMIANY
INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE
WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 29. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania na zgdanie odbiorcéw informacji w
zwigzku z niedotrzymaniem ciagtosci ustug nie pdzniej niz w ciagu:
1) 12 godzin - na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usunigcia przerw
i zaktocen $wiadczeniu ustug;
2) 7 dni - na pisemne zadanie usunigcia przerw i zaklocen, o ktorych mowa w pkt. 1.

§ 30. 1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci
swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, wnoszone sg na pismie osobiscie przez
zainteresowanego w siedzibie przedsigbiorstwa, listem poleconym lub za pomocg poczty
elektronicznej.

3. Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zatatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu,
jezeli istnieje koniecznos¢ przeprowadzenia szczegotowego postgpowania wyjasniajacego.

ROZDZIAL IX

WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 31. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsigbiorstwa sa jednostki strazy pozarnych.
Pobor wody do celow przeciwpozarowych z sieci bgdacej w posiadaniu Przedsiebiorstwa
dokonywany jest z hydrantéw zainstalowanych na sieci wodociagowej.



§ 32. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke¢ strazy pozarnej w
umownie ustalonych okresach.

§ 33. Przedsi¢biorstwo obcigza gming za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac ceny
ustalone w taryfie, moze tez zawrze¢ Umowe z gming w ktorej okreslone zostana zasady
rozliczen za pobrang wodg na cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art.22 Ustawy.
Rozliczenie za wode pobrana na cele przeciwpozarowe dokonywane sa za okresy kwartalne.

ROZDZIAL X
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 34. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzuja przepisy prawa, a w
szczegoOlnosci przepisy ustawy i przepisy wykonawcze do ustawy.

§ 35. Traci moc Uchwata Nr XXXIX/229/2005 Rady Miejskiej w Witnicy z dnia 29 grudnia
2005 r. w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

§ 36. Uchwata wchodzi w zycie 14 dni po ogloszeniu w dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Lubuskiego.

Przewodniczgca Rady Miejskiej
mgr Krystyna Sikorska



